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GLOSSARIO
BOOST TO BUSINESS LUCE

Tipo cliente: BUSINESS

NOME OFFERTA BOOST TO BUSINESS LUCE

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA BUSINESS PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

VOCI DI SPESA PER IL

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Componente QF: corrispettivo a copertura dei costi fissi di vendita al dettaglio, fisso ed invariabile per la durata del contratto.

® Bonus: nei due anni di validita dell’offerta uno sconto in quota fissa con accredito trimestrale in bolletta. Nel caso la fornitura cessasse
prima del completamento dei tre mesi, il bonus verra riconosciuto pro-rata solo per i mesi interi di attivita della fornitura.

Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

e Componente Prezzo energia: il prezzo energia aggiornato mensilmente e pari alla somma del PUN Index GME e del corrispettivo com-

SERVIZIO DI VENDITA merciale a copertura dei costi di mercato (QV), quest’ultimo fisso e invariabile per tutta la durata del contratto.

e Componente D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento pagati a Terna, comprensivo degli oneri per il mercato capacita,

come specificato all’art. 7.1 delle CGC.

e Componente OS: prezzo fisso ed invariabile per la durata del contratto a copertura degli oneri di sbilanciamento connessi alle modalita

di approvvigionamento dell’energia elettrica all’ingrosso.

e Sconto: sconto in percentuale applicato al corrispettivo commerciale ed espresso in €/kWh.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

® PUN Index GME: con contatore orario: ai consumi orari si applicano i prezzi orari corrispondenti; I'importo € la media ponderata,
ULTERIORI maggiorata dfalle pgrdite.di ret}e..Con c9ntat9r('e.non oratio: ai co.nsumi ripartiti orariémente secondo‘il prpﬁlo residuo d’érea (DeI..ARG/
INFORMAZIONI elt 107/09), si applicano i relativi prezzi orari; I'importo & la media ponderata, maggiorata delle perdite di rete. In caso di passaggio da

contatore non orario ad orario (2G): il nuovo metodo si applica dal primo giorno del mese successivo a quello in cui il contatore & conside-
rato orario ai fini del settlement.
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GLOSSARIO
SINERGIA ATTIVA TOP LUCE

Tipo cliente: BUSINESS

NOME OFFERTA SINERGIA ATTIVA TOP LUCE

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA BUSINESS PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica & composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Componente QF: corrispettivo a copertura dei costi fissi di vendita al dettaglio, fisso ed invariabile per la durata del contratto.

e Componente DispBT: componente a copertura del servizio di dispacciamento, cosi come definita da Arera nel TIV.

Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

VOCI DI SPESA PER IL | « Componente Prezzo energia: il prezzo energia aggiornato mensilmente e pari alla somma del PUN Index GME e del corrispettivo
SERVIZIO DI VENDITA | commerciale a copertura dei costi di mercato (QV), quest’ultimo fisso e invariabile per tutte le ore della giornata e per tutta la durata del
contratto.

e Componente D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento pagati a Terna, comprensivo degli oneri per il mercato capacita,
come specificato all’art. 7.1 delle CGC.

e Componente OS: prezzo fisso ed invariabile per la durata del contratto a copertura degli oneri di sbilanciamento connessi alle modalita
di approvvigionamento dell’energia elettrica all’ingrosso.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

® PUN Index GME: con contatore orario: ai consumi orari si applicano i prezzi orari corrispondenti; I'importo € la media ponderata,

ULTERIORI maggiorata delle perdite di rete. Con contatore non orario: ai consumi ripartiti orariamente secondo il profilo residuo d’area (Del. ARG/
elt 107/09), si applicano i relativi prezzi orari; I'importo & la media ponderata, maggiorata delle perdite di rete. In caso di passaggio da

INFORMAZIONI contatore non orario ad orario (2G): il nuovo metodo si applica dal primo giorno del mese successivo a quello in cui il contatore & conside-

rato orario ai fini del settlement.
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GLOSSARIO
BUSINESS ATTIVO TOP LUCE

Tipo cliente: BUSINESS

NOME OFFERTA BUSINESS ATTIVO TOP LUCE

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA BUSINESS PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.
Quote fisse
e Componente QF: corrispettivo a copertura dei costi fissi di vendita al dettaglio, fisso ed invariabile per la durata del contratto.
e Componente DispBT: componente a copertura del servizio di dispacciamento, cosi come definita da Arera nel TIV.
Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.
Quote per consumi
VOCI DI SPESA PERIL | * Componente Prezzo energia: il prezzo energia aggiornato mensilmente e pari alla somma del PUN Index GME e del corrispettivo com-
merciale a copertura dei costi di mercato (QV), quest’ultimo fisso e invariabile per tutta la durata del contratto. Al corrispettivo commer-
SERVIZIO DI VENDITA | . . o o o
ciale verra applicato per il primo anno uno sconto crescente calcolato su scaglioni di consumo annuo (scaglioni consumo tra 75.001 kWh
e 150.000 kWh - tra 150.001 kWh e 200.000 kWh - da 200.001 kWh).
e Componente D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento pagati a Terna, comprensivo degli oneri per il mercato capacita,
come specificato all’art. 7.1 delle CGC.
e Componente OS: prezzo fisso ed invariabile per la durata del contratto a copertura degli oneri di sbilanciamento connessi alle modalita
di approvvigionamento dell’energia elettrica all’ingrosso.
Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

® PUN Index GME: con contatore orario: ai consumi orari si applicano i prezzi orari corrispondenti; I'importo € la media ponderata,

ULTERIORI maggiorata delle perdite di rete. Con contatore non orario: ai consumi ripartiti orariamente secondo il profilo residuo d’area (Del. ARG/
elt 107/09), si applicano i relativi prezzi orari; I'importo & la media ponderata, maggiorata delle perdite di rete. In caso di passaggio da

INFORMAZIONI contatore non orario ad orario (2G): il nuovo metodo si applica dal primo giorno del mese successivo a quello in cui il contatore & conside-

rato orario ai fini del settlement.
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GLOSSARIO
PLACET VARIABILE LUCE BUSINESS

Tipo cliente: BUSINESS

NOME OFFERTA PLACET VARIABILE LUCE BUSINESS

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA BUSINESS PREZZO VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

VOCI DI SPESA PER IL
SERVIZIO DI VENDITA

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Corrispettivo PFIX: corrispettivo fisso annuale a copertura dei costi fissi di commercializzazione, fisso ed invariabile per 12 mesi decor-
renti dalla data di attivazione della fornitura.

® Sconto Opzionale: al cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria, postale o su carta
di credito dei pagamenti & applicato uno sconto in bolletta in quota fissa (€/POD/anno).

Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

e Corrispettivo PVOL: corrispettivo variabile in funzione dei volumi di energia elettrica prelevata (PVOL). Il corrispettivo PVOL & calcola-

to mensilmente come somma delle seguenti componenti: PINGm, il valore consuntivo medio aritmetico mensile del PUN index GME,
espresso in Euro/kWh, cosi come determinato dal Gestore dei Mercati Energetici (GME), eventualmente differenziato per fasce F1, F2 e
F3, e pubblicato sul sito internet del’ARERA e Alfa (a): Corrispettivo espresso in €/kWh a copertura dei costi per la spesa della materia pri-
ma non coperti dal PUN index GME. Questa componente rimane invariata per 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura. La Formula
di calcolo del PVOL € pari a: PVOL = (1 + A)*(P_INGM +a) dove A; ¢ il fattore di correzione per tenere conto delle perdite di rete di cui al
Testo integrato delle disposizioni in ordine alla regolazione delle partite fisiche ed economiche del servizio di dispacciamento (TIS).

e Corrispettivo D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento del TIDE, cosi come applicati da Terna, nonché del corrispettivo
di capacita definito all’Art. 34.9 del TIV. Ai clienti finali aventi diritto alla salvaguardia il corrispettivo di cui all’Articolo 25bis del TIS, mentre
ai clienti finali aventi diritto al servizio a tutele graduali il corrispettivo di cui all’Articolo 25ter del TIS.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

ULTERIORI
INFORMAZIONI

® PUN Index GME: il PUN Index GME, calcolato dal Gestore dei Mercati Energetici (GME) e pubblicato sul sito internet www.mercato-
elettrico.org. rappresenta il nuovo prezzo di riferimento del mercato all’'ingrosso. Ai fini della definizione del prezzo di fornitura, viene
applicata la media aritmetica mensile di tutte le quotazioni del PUN Index GME in ciascun mese di prelievo consuntivate in ciascuna fascia

oraria F1, F2, F3.
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GLOSSARIO
PLACET FISSA LUCE BUSINESS

Tipo cliente: BUSINESS

NOME OFFERTA PLACET FISSA LUCE BUSINESS

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA BUSINESS PREZZO FISSO

VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse
e Corrispettivo PFIX: corrispettivo fisso annuale a copertura dei costi fissi di commercializzazione, fisso ed invariabile per 12 mesi decor-

renti dalla data di attivazione della fornitura.

® Sconto Opzionale: al cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria, postale o su carta
di credito dei pagamenti & applicato uno sconto in bolletta in quota fissa (€/POD/anno).

Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

o Corrispettivo PVOL: prezzo fisso e invariabile per i primi 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura.

e Corrispettivo D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento del TIDE, cosi come applicati da Terna, nonché del corrispettivo
di capacita definito all’Art. 34.9 del TIV. Ai clienti finali aventi diritto alla salvaguardia il corrispettivo di cui all’Articolo 25bis del TIS, mentre
ai clienti finali aventi diritto al servizio a tutele graduali il corrispettivo di cui all’Articolo 25ter del TIS.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

VOCI DI SPESA PER IL
SERVIZIO DI VENDITA

ULTERIORI
INFORMAZIONI

Nessuna.
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GLOSSARIO
PREMIUM 150 LUCE (sottoscritta fino al 31/03/2026)

Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA PREMIUM 150 LUCE (sottoscritta fino al 31/03/2026)

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

VOCI DI SPESA PER IL

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Componente QVfix: corrispettivo a copertura dei costi fissi di vendita al dettaglio, fisso ed invariabile per la durata del contratto.

e Componente DispBT: componente a copertura del servizio di dispacciamento, cosi come definita da Arera nel TIV.

e Bonus: bonus in quota fissa riconosciuto in fattura quadrimestralmente frazionato nei primi 24 mesi di fornitura. Nel caso la fornitura
cessasse prima del completamento dei quattro mesi, il bonus verra riconosciuto pro-rata solo per i mesi interi di attivita della fornitura.
Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi
e Componente Prezzo energia: il prezzo energia aggiornato mensilmente e pari alla somma del PUN Index GME e del corrispettivo

SERVIZIO DI VENDITA commerciale a copertura dei costi di mercato (QV), quest’ultimo fisso e invariabile per tutte le ore della giornata e per tutta la durata del
contratto.
e Sconto: al corrispettivo commerciale verra applicato uno sconto % per il primo anno.
e Componente D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento pagati a Terna, comprensivo degli oneri per il mercato capacita,
come specificato all’art. 7.1 delle CGC.
e Componente OS: prezzo fisso ed invariabile per la durata del contratto a copertura degli oneri di sbilanciamento connessi alle modalita
di approvvigionamento dell’energia elettrica all’ingrosso.
Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.
® PUN Index GME: con contatore orario: ai consumi orari si applicano i prezzi orari corrispondenti; I'importo € la media ponderata,
ULTERIORI maggiorata dfalle pgrdite.di ret}e..Con c9ntat9r('e.non oratio: ai co.nsumi ripartiti orariémente secondo‘il prpﬁlo residuo d’érea (DeI..ARG/
INFORMAZIONI elt 107/09), si applicano i relativi prezzi orari; I'importo & la media ponderata, maggiorata delle perdite di rete. In caso di passaggio da

contatore non orario ad orario (2G): il nuovo metodo si applica dal primo giorno del mese successivo a quello in cui il contatore & conside-
rato orario ai fini del settlement.
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GLOSSARIO
PREMIUM 150 LUCE (sottoscritta dal 01/04/2026)

Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA PREMIUM 150 LUCE (sottoscritta dal 01/04/2026)

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Componente QF: corrispettivo a copertura dei costi fissi di vendita al dettaglio, fisso ed invariabile per la durata del contratto.
® Bonus non opzionale: bonus in quota fissa riconosciuto in fattura quadrimestralmente frazionato nei primi 24 mesi di fornitura. Nel caso|
la fornitura cessasse prima del completamento dei quattro mesi, il bonus verra riconosciuto pro-rata solo per i mesi interi di attivita della
fornitura.

VOCI DI SPESA PER IL Le quote fisse sono'espresse in €/POD/anno.
Quote per consumi

SERVIZIO DI VENDITA |, Componente Prezzo energia: il prezzo energia aggiornato mensilmente e pari alla somma del PUN Index GME e del corrispettivo
commerciale a copertura dei costi di mercato (QV), quest’ultimo fisso e invariabile per tutte le ore della giornata e per tutta la durata del
contratto.

e Sconto: al corrispettivo commerciale verra applicato uno sconto % per il primo anno.

e Componente CDISPD: corrispettivo di dispacciamento definito da ARERA nel Testo integrato delle disposizioni per I'erogazione dei servi-
zi di vendita dell’energia elettrica di ultima istanza (TIV), aggiornato mensilmente.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

® PUN Index GME: con contatore orario: ai consumi orari si applicano i prezzi orari corrispondenti; I'importo € la media ponderata,
ULTERIORI maggiorata delle perdite di rete. Con contatore non orario: ai consumi ripartiti orariamente secondo il profilo residuo d’area (Del. ARG/
INFORMAZIONI elt 107/09), si applicano i relativi prezzi orari; I'importo & la media ponderata, maggiorata delle perdite di rete. In caso di passaggio da
contatore non orario ad orario (2G): il nuovo metodo si applica dal primo giorno del mese successivo a quello in cui il contatore & conside-
rato orario ai fini del settlement.
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GLOSSARIO
NUOVA LUCE (sottoscritta fino al 31/03/2026)

Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA NUOVA LUCE (sottoscritta fino al 31/03/2026)

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Componente QF: corrispettivo a copertura dei costi fissi di vendita al dettaglio, fisso ed invariabile per la durata del contratto.

e Componente DispBT: componente a copertura del servizio di dispacciamento, cosi come definita da Arera nel TIV.

Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

e Componente Prezzo energia: il prezzo energia aggiornato mensilmente e pari alla somma del PUN Index GME e del corrispettivo
commerciale a copertura dei costi di mercato (QV), quest’ultimo fisso e invariabile per tutte le ore della giornata e per tutta la durata del
contratto.

e Sconto: al corrispettivo commerciale verra applicato uno sconto del 15% per il primo anno.

e Componente D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento pagati a Terna, comprensivo degli oneri per il mercato capacita,
come specificato all’art. 7.1 delle CGC.

e Componente OS: prezzo fisso ed invariabile per la durata del contratto a copertura degli oneri di sbilanciamento connessi alle modalita
di approvvigionamento dell’energia elettrica all’ingrosso.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

VOCI DI SPESA PER IL
SERVIZIO DI VENDITA

® PUN Index GME: con contatore orario: ai consumi orari si applicano i prezzi orari corrispondenti; I'importo € la media ponderata,

ULTERIORI maggiorata delle perdite di rete. Con contatore non orario: ai consumi ripartiti orariamente secondo il profilo residuo d’area (Del. ARG/
elt 107/09), si applicano i relativi prezzi orari; I'importo & la media ponderata, maggiorata delle perdite di rete. In caso di passaggio da

INFORMAZIONI contatore non orario ad orario (2G): il nuovo metodo si applica dal primo giorno del mese successivo a quello in cui il contatore & conside-

rato orario ai fini del settlement.
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GLOSSARIO
NUOVA LUCE (sottoscritta dal 01/04/2026)

Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA NUOVA LUCE (sottoscritta dal 01/04/2026)

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Componente QF: corrispettivo a copertura dei costi fissi di vendita al dettaglio, fisso ed invariabile per la durata del contratto.

Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

VOCI DI SPESA PER IL | « Componente Prezzo energia: il prezzo energia aggiornato mensilmente e pari alla somma del PUN Index GME e del corrispettivo
SERVIZIO DI VENDITA | commerciale a copertura dei costi di mercato (QV), quest’ultimo fisso e invariabile per tutte le ore della giornata e per tutta la durata del
contratto.

e Sconto: al corrispettivo commerciale verra applicato uno sconto in % per il primo anno.

e Componente CDISPD: corrispettivo di dispacciamento definito da ARERA nel Testo integrato delle disposizioni per I'erogazione dei servi-
zi di vendita dell’energia elettrica di ultima istanza (TIV), aggiornato mensilmente.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

® PUN Index GME: con contatore orario: ai consumi orari si applicano i prezzi orari corrispondenti; I'importo € la media ponderata,

ULTERIORI maggiorata delle perdite di rete. Con contatore non orario: ai consumi ripartiti orariamente secondo il profilo residuo d’area (Del. ARG/
elt 107/09), si applicano i relativi prezzi orari; I'importo & la media ponderata, maggiorata delle perdite di rete. In caso di passaggio da

INFORMAZIONI contatore non orario ad orario (2G): il nuovo metodo si applica dal primo giorno del mese successivo a quello in cui il contatore & conside-

rato orario ai fini del settlement.
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< Torna all'indice

GLOSSARIO
PRIMA LUCE (sottoscritta fino al 31/03/2026)

Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA PRIMA LUCE (sottoscritta fino al 31/03/2026)

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.
Quote fisse
e Componente QF: corrispettivo a copertura dei costi fissi di vendita al dettaglio, fisso ed invariabile per la durata del contratto.
Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.
VOCI DI SPESA PER |L | QuOte per consumi o o , N _
e Componente Prezzo energia: il Prezzo corrispettivo PE previsto dal TIV per i clienti in Maggior Tutela.
SERVIZIO DI VENDITA | | c . A . AN . . . . . . .
omponente D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento pagati a Terna, comprensivo degli oneri per il mercato capacita,
come specificato all’art. 7.1 delle CGC.
e Componente OS: prezzo fisso ed invariabile per la durata del contratto a copertura degli oneri di sbilanciamento connessi alle modalita
di approvvigionamento dell’energia elettrica all’ingrosso.
Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

e Opzione 12 mesi: prevede I'emissione di fatture con frequenza mensile, in luogo di quella prevista dalla normativa applicabile. Tale
opzione non comporta alcun costo.

ULTERIORI o | PUN Index GME ¢ il prezzo di riferimento del mercato elettrico all'ingrosso, pubblicato dal GME su www.mercatoelettrico.org. Il prezzo
INFORMAZIONI di fornitura & determinato come media aritmetica mensile delle quotazioni del PUN Index GME, consuntivata in base alla suddivisione dei
consumi tra le fasce orarie: Ore Piene (F1): dalle 8:00 alle 19:00, dal lunedi al venerdi (festivita escluse) Ore Vuote (F2 + F3): tutte le altre
Ore, inclusi sabato, domenica e festivi. | pesi applicati sono: 46,27% per F1 - 53,73% per F2 + F3. In caso di contatore monorario, i consumi
sono ripartiti secondo un profilo standard: 37% su F1 63% su F2 + F3.
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< Torna all'indice

GLOSSARIO
PRIMA LUCE (sottoscritta dal 01/04/2026)

Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA PRIMA LUCE (sottoscritta dal 01/04/2026)

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse
e Componente QF: corrispettivo a copertura dei costi fissi di vendita al dettaglio, fisso ed invariabile per la durata del contratto.

VOCI DI SPESA PER IL Le quote fisse sono'espresse in €/POD/anno.
Quote per consumi

SERVIZIO DI VENDITA |, Componente Prezzo energia: il Prezzo corrispettivo PE previsto dal TIV per i clienti in Maggior Tutela.

e Componente CDISPD: corrispettivo di dispacciamento definito da ARERA nel Testo integrato delle disposizioni per I'erogazione dei servi-
zi di vendita dell’energia elettrica di ultima istanza (TIV), aggiornato mensilmente.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

e Opzione 12 mesi: prevede I'emissione di fatture con frequenza mensile, in luogo di quella prevista dalla normativa applicabile. Tale
opzione non comporta alcun costo.

ULTERIORI o | PUN Index GME ¢ il prezzo di riferimento del mercato elettrico all'ingrosso, pubblicato dal GME su www.mercatoelettrico.org. Il prezzo
INFORMAZIONI di fornitura & determinato come media aritmetica mensile delle quotazioni del PUN Index GME, consuntivata in base alla suddivisione dei
consumi tra le fasce orarie: Ore Piene (F1): dalle 8:00 alle 19:00, dal lunedi al venerdi (festivita escluse) Ore Vuote (F2 + F3): tutte le altre
Ore, inclusi sabato, domenica e festivi. | pesi applicati sono: 46,27% per F1 - 53,73% per F2 + F3. In caso di contatore monorario, i consumi
sono ripartiti secondo un profilo standard: 37% su F1 63% su F2 + F3.
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GLOSSARIO
FAMILY & FRIENDS POWER

Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA FAMILY & FRIENDS POWER

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZO VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Componente QF: corrispettivo a copertura dei costi fissi di vendita al dettaglio, fisso ed invariabile per la durata del contratto.
Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi
VOCI DI SPESA PER IL
e Componente Prezzo energia: il prezzo energia aggiornato mensilmente e pari alla somma del PUN Index GME e del corrispettivo

SERVIZIO DI VENDITA commerciale a copertura dei costi di mercato (QV), quest’ultimo fisso e invariabile per tutte le ore della giornata e per tutta la durata del
contratto.

e Componente CDISPD: corrispettivo di dispacciamento definito da ARERA nel Testo integrato delle disposizioni per I'erogazione dei servi-
zi di vendita dell’energia elettrica di ultima istanza (TIV), aggiornato mensilmente.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

® PUN Index GME: con contatore orario: ai consumi orari si applicano i prezzi orari corrispondenti; I'importo € la media ponderata,

ULTERIORI maggiorata delle perdite di rete. Con contatore non orario: ai consumi ripartiti orariamente secondo il profilo residuo d’area (Del. ARG/
elt 107/09), si applicano i relativi prezzi orari; I'importo & la media ponderata, maggiorata delle perdite di rete. In caso di passaggio da

INFORMAZIONI contatore non orario ad orario (2G): il nuovo metodo si applica dal primo giorno del mese successivo a quello in cui il contatore & conside-

rato orario ai fini del settlement.
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GLOSSARIO
PLACET FISSA LUCE DOM multi (sottoscritta fino al

31/03/2026)
Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA PLACET FISSA LUCE DOM multi (sottoscritta fino al 31/03/2026)
COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 FISSO

VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica & composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse
o Corrispettivo PFIX: corrispettivo fisso annuale a copertura dei costi fissi di commercializzazione, fisso ed invariabile per 12 mesi decor-

renti dalla data di attivazione della fornitura.

e Componente DispBT: componente a copertura del servizio di dispacciamento, cosi come definita da Arera all’Art. 25 del TIS.

® Sconto Opzionale: al cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria, postale o su carta
VOCI DI SPESA PER IL | di credito dei pagamenti & applicato uno sconto in bolletta in quota fissa (€/POD/anno).

SERVIZIO DI VENDITA | Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi
¢ Corrispettivo PVOL: prezzo fisso e invariabile per i primi 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura, differenziato per fasce orarie

per i consumi effettuati in F1 ed F2 ed F3 (F23).

e Corrispettivo D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento del TIDE, cosi come applicati da Terna, nonche del corrispettivo
di capacita definito all’Art. 34.9 del TIV.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

ULTERIORI

INFORMAZIONI Nessuna.
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< Torna all'indice

GLOSSARIO
PLACET FISSA LUCE DOM multi (sottoscritta dal

01/04/2026)
Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA PLACET FISSA LUCE DOM multi (sottoscritta dal 01/04/2026)

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 FISSO

VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse
e Corrispettivo PFIX: corrispettivo fisso annuale a copertura dei costi fissi di commercializzazione, fisso ed invariabile per 12 mesi decor-

renti dalla data di attivazione della fornitura.

® Sconto Opzionale: al cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria, postale o su carta
di credito dei pagamenti & applicato uno sconto in bolletta in quota fissa (€/POD/anno).

Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

e Corrispettivo PVOL: prezzo fisso e invariabile per i primi 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura, differenziato per fasce orarie
per i consumi effettuati in F1 ed F2 ed F3 (F23).

e Componente CDISPD: corrispettivo di dispacciamento definito da ARERA nel Testo integrato delle disposizioni per I'erogazione dei servi-
zi di vendita dell’energia elettrica di ultima istanza (TIV), aggiornato mensilmente.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

VOCI DI SPESA PER IL
SERVIZIO DI VENDITA

ULTERIORI

INFORMAZIONI Nessuna.
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GLOSSARIO
PLACET VARIABILE LUCE DOM (sottoscritta fino al
31/03/2026)

Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA PLACET VARIABILE LUCE DOM (sottoscritta fino al 31/03/2026)

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

VOCI DI SPESA PER IL
SERVIZIO DI VENDITA

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Corrispettivo PFIX: corrispettivo fisso annuale a copertura dei costi fissi di commercializzazione, fisso ed invariabile per 12 mesi decor-
renti dalla data di attivazione della fornitura.

e Componente DispBT: componente a copertura del servizio di dispacciamento, cosi come definita da Arera all’Art. 25 del TIS.

¢ Sconto Opzionale: al cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria, postale o su carta
di credito dei pagamenti & applicato uno sconto in bolletta in quota fissa (€/POD/anno).

Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

e Corrispettivo PVOL: corrispettivo variabile in funzione dei volumi di energia elettrica prelevata (PVOL). Il corrispettivo PVOL & calcola-

to mensilmente come somma delle seguenti componenti: PINGm, il valore consuntivo medio aritmetico mensile del PUN index GME,
espresso in Euro/kWh, cosi come determinato dal Gestore dei Mercati Energetici (GME), eventualmente differenziato per fasce F1, F2 e
F3, e pubblicato sul sito internet del’ARERA e Alfa (a): Corrispettivo espresso in €/kWh a copertura dei costi per la spesa della materia pri-
ma non coperti dal PUN index GME. Questa componente rimane invariata per 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura. La Formula
di calcolo del PVOL € pari a: PVOL = (1 + A)*(P_INGM +a) dove A; ¢ il fattore di correzione per tenere conto delle perdite di rete di cui al
Testo integrato delle disposizioni in ordine alla regolazione delle partite fisiche ed economiche del servizio di dispacciamento (TIS).

e Corrispettivo D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento del TIDE, cosi come applicati da Terna, nonche del corrispettivo
di capacita definito all’Art. 34.9 del TIV.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

ULTERIORI
INFORMAZIONI

® PUN Index GME: il PUN Index GME, calcolato dal Gestore dei Mercati Energetici (GME) e pubblicato sul sito internet www.mercato-
elettrico.org. rappresenta il nuovo prezzo di riferimento del mercato all’'ingrosso. Ai fini della definizione del prezzo di fornitura, viene
applicata la media aritmetica mensile di tutte le quotazioni del PUN Index GME in ciascun mese di prelievo consuntivate in ciascuna fascia

oraria F1, F2, F3.
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GLOSSARIO
PLACET VARIABILE LUCE DOM (sottoscritta dal 01/04/2026)

Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA PLACET VARIABILE LUCE DOM (sottoscritta dal 01/04/2026)

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 VARIABILE
VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

VOCI DI SPESA PER IL
SERVIZIO DI VENDITA

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Corrispettivo PFIX: corrispettivo fisso annuale a copertura dei costi fissi di commercializzazione, fisso ed invariabile per 12 mesi decor-
renti dalla data di attivazione della fornitura.

® Sconto Opzionale: al cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria, postale o su carta
di credito dei pagamenti & applicato uno sconto in bolletta in quota fissa (€/POD/anno).

Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

e Corrispettivo PVOL: corrispettivo variabile in funzione dei volumi di energia elettrica prelevata (PVOL). Il corrispettivo PVOL & calcola-
to mensilmente come somma delle seguenti componenti: PINGm, il valore consuntivo medio aritmetico mensile del PUN index GME,
espresso in Euro/kWh, cosi come determinato dal Gestore dei Mercati Energetici (GME), eventualmente differenziato per fasce F1, F2 e
F3, e pubblicato sul sito internet del’ARERA e Alfa (a): Corrispettivo espresso in €/kWh a copertura dei costi per la spesa della materia pri-
ma non coperti dal PUN index GME. Questa componente rimane invariata per 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura. La Formula
di calcolo del PVOL € pari a: PVOL = (1 + A)*(P_INGM +a) dove A; ¢ il fattore di correzione per tenere conto delle perdite di rete di cui al
Testo integrato delle disposizioni in ordine alla regolazione delle partite fisiche ed economiche del servizio di dispacciamento (TIS).

e Componente CDISPD: corrispettivo di dispacciamento definito da ARERA nel Testo integrato delle disposizioni per I'erogazione dei servi-
zi di vendita dell’energia elettrica di ultima istanza (TIV), aggiornato mensilmente.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

ULTERIORI
INFORMAZIONI

® PUN Index GME: il PUN Index GME, calcolato dal Gestore dei Mercati Energetici (GME) e pubblicato sul sito internet www.mercato-
elettrico.org. rappresenta il nuovo prezzo di riferimento del mercato all’'ingrosso. Ai fini della definizione del prezzo di fornitura, viene
applicata la media aritmetica mensile di tutte le quotazioni del PUN Index GME in ciascun mese di prelievo consuntivate in ciascuna fascia
oraria F1, F2, F3.
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< Torna all'indice

GLOSSARIO
PLACET FISSA LUCE DOM mono (sottoscritta fino al

31/03/2026)
Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA PLACET FISSA LUCE DOM mono (sottoscritta fino al 31/03/2026)
COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 FISSO

VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse

e Corrispettivo PFIX: corrispettivo fisso annuale a copertura dei costi fissi di commercializzazione, fisso ed invariabile per 12 mesi decor-
renti dalla data di attivazione della fornitura.

e Componente DispBT: componente a copertura del servizio di dispacciamento, cosi come definita da Arera all’Art. 25 del TIS.

® Sconto Opzionale: al cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria, postale o su carta
di credito dei pagamenti & applicato uno sconto in bolletta in quota fissa (€/POD/anno).

Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

o Corrispettivo PVOL: prezzo fisso e invariabile per i primi 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura.

e Corrispettivo D: prezzo variabile a copertura dei costi di dispacciamento del TIDE, cosi come applicati da Terna, nonche del corrispettivo
di capacita definito all’Art. 34.9 del TIV.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

VOCI DI SPESA PER IL
SERVIZIO DI VENDITA

ULTERIORI
INFORMAZIONI

Nessuna.
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GLOSSARIO
PLACET FISSA LUCE DOM mono (sottoscritta dal
01/04/2026)

Tipo cliente: DOMESTICO

NOME OFFERTA PLACET FISSA LUCE DOM mono (sottoscritta dal 01/04/2026)

COMMODITY SEGMENTO TIPOLOGIA OFFERTA
ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO PREZZ0 FISSO

VOCE DI SPESA DESCRIZIONE DEL PREZZO

Il Prezzo applicato per I'energia elettrica € composto dalle seguenti componenti.

Quote fisse
o Corrispettivo PFIX: corrispettivo fisso annuale a copertura dei costi fissi di commercializzazione, fisso ed invariabile per 12 mesi decor-

renti dalla data di attivazione della fornitura.

® Sconto Opzionale: al cliente che non richiede la bolletta in formato cartaceo e che opti per la domiciliazione bancaria, postale o su carta
VOCI DI SPESA PER IL | di credito dei pagamenti & applicato uno sconto in bolletta in quota fissa (€/POD/anno).

SERVIZIO DI VENDITA | Le quote fisse sono espresse in €/POD/anno.

Quote per consumi

o Corrispettivo PVOL: prezzo fisso e invariabile per i primi 12 mesi dalla data di attivazione della fornitura.

e Componente CDISPD: corrispettivo di dispacciamento definito da ARERA nel Testo integrato delle disposizioni per I'erogazione dei servi-
zi di vendita dell’energia elettrica di ultima istanza (TIV), aggiornato mensilmente.

Le quote per consumi sono espresse in €/kWh e gia maggiorate delle perdite di rete.

ULTERIORI

INFORMAZIONI Nessuna.
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